SAMUTRANS s est encore unefois distingué par saréactivité et sa disponibilité.

Lesfortes pluies du 7 et 8 décembre 2006 ont obligé la société Veolia Eau (distributeur d’ eau
potable sur la Pointe de Caux) a restreindre |'usage de |’eau potable. Effectivement, la
DDASS a prononceé une restriction d’ usage (ne pas boire I’ eau du robinet) causée par turbidité
générée par ces fortes pluies. 13 000 habitants ont été concernés par cette décision.

Véolia Eau a fait appel a SAMUTRANS dans le cadre de son opération de distribution de
bouteilles d’eau aux habitants concernés. Samutrans prévenu a 21h30 le vendredi soir a su
organiser |"approvisionnement et la distribution de 42 palettes de bouteilles d’ eau potable soit
environ 28 000 bouteillesd eau d’1.5L a2L.

Les moyens mis en place pour faire face a cette crise, un semi remorque Tautliner avec une
équipe de 2 conducteurs ont pu faire deux aller/retour entre la plateforme d’ éclatement Veolia
basée a Harfleur et I’usine PIERVAL aPont Saint Pierre.

La distribution dans les différentes mairies a pu étre réalisée par deux véhicules
SAMUTRANS, un 7T500 et un 12T avec des équipes composées de conducteurs se relayant
ains que des collaborateurs de Veolia Eau. Nous avons pu distribuer entre 11h du matin le
samedi et 22h environ 20 000 bouteilles.

De plus, une voiture a été envoyée en Urgence en région parisienne le dimanche afin de
déposer des échantillons d’ eau potable pour analyse afin d’ évaluer le retour alanormale de la
gualité de |’ eau potable.

La logistigue SAMUTRANS mise en place en partenariat avec la direction de Veolia Eau a
permis de valider le concept : « nous appeler ..... C'est déa gagner du temps... »




Nous remercions tout d'abord notre client Veolia Eau qui a su de nouveau nous faire
confiance et féliciter nos équipes pour leur professionnalisme et leur aide précieuse lors de
cette crise et tout particuliérement notre responsable d exploitation : Sylvain.



